
 
 
 
 

 Zgłoszenie reklamacyjne internetowe Data: ……………… 
 

   
 

Dane Klienta składającego reklamacje ( WYPEŁNIĆ DRUKOWANYMI LITERAMI):  

 
 

  

 

  
   1. Dane reklamowanego wyrobu 
 

 Nazwa   Symbol  
 

 Nr seryjny  Data zakupu  Cena  
 

 2. Określenie reklamowanej usterki 
 

  
 

 
 

 3. Załączone dokumenty 
 

  Karta gwarancyjna  Paragon  Certyfikat  Inne  
 

 4. Sugestia Klienta w/s reklamacji  
 

 5. Sposób poinformowania Klienta  
 

  E-mail  List polecony           Inne 
 

 6. Uszkodzenia widoczne: 
 

  Zerwany łańcuszek/bransoletka/kolczyk                               Wgniecenia powierzchni wyrobu  
 

  Uszkodzone zapięcie kolczyka/ łańcuszka/ naszyjnika/ bransoletki  Przebarwienie/odbarwienie wyrobu 
 

  Zarysowania na szynie pierścionka/obrączki                            Zmatowienie powierzchni wyrobu 
 

  Zarysowania na powierzchni biżuterii 
 

  Uszkodzona oprawa kamieni  Inne………………………………….. 
 

  Brak kamienia/ilość……….. 
  

  Pęknięcie szyny   
 

 7. Rodzaj naprawy       
 

  Gwarancyjna  Odpłatna  Inna  
 

Uwagi : Powyższy opis stanu towaru jest wstępnym opisem. Stan wyrobu zostanie zweryfikowany 
podczas jego diagnozy w serwisie. Termin rozpatrzenia reklamacji do 14 dni od daty zgłoszenia. 

 

 
                Data i podpis pracownika biura Podpis Klienta 
 

 
 
 
 

Prosimy o przesłanie towaru na adres: 

 W. ŚLIWIŃSKI   Sp z o.o. 
 Biuro handlowe  ul. Ziółkowskiego 29,  20-834 Lublin 
 NIP 525-26-77-153      REGON 365455284 

Imię i nazwisko: 

Adres: 

Telefon: 

E-mail: 


